
การพัฒนาและส่งเสริมการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

1. ที่มา/ความส าคัญ 
 ส านักงานคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
หรือส านักงาน ก.ถ. จัดตั้งขึ้นตาม มาตรา 36 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 
มีหน้าที่รับผิดชอบงานในราชการของคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  (ก.ถ.) และ
ด าเนินการจัดการประชุม สัมมนา ฝึกอบรม รวมไปถึงการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความรู้ในด้านการบริหาร 
งานบุคคลส่วนท้องถิ่น ซึ่งส านักงานคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  ได้ด าเนินการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาและส่งเสริมการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นในมิติต่าง  ๆ มาอย่างต่อเนื่อง ทั้งในรูปแบบ 
การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือส่งเสริมมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของผู้บริหาร ข้าราชการ และพนักงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การพัฒนาและส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมายเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล  
ส่วนท้องถิ่น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลการรับฟังความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ ปัญหา และอุปสรรค เพ่ือรวบรวมน ามาวิเคราะห์หาแนวทางในการพัฒนาและแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเป็นการด าเนินการตามแนวทางยุทธศาสตร์ 
การบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2561 – 2565  

2. กระบวนการท างาน 
 1) รับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ปัญหา และอุปสรรค จากการด าเนินงานในด้านการบริหาร 
งานบุคคลส่วนท้องถิ่น เพ่ือรวบรวมประเด็นมาวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา 
 2) ศึกษา วิเคราะห์  และรวบรวมข้อมูลเ พ่ือหาแนวทางในการพัฒนาและแก้ไขปัญหา 
ด้านการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นจากองค์ความรู้ที่มีอยู่เดิมหรือการสร้างองค์ความรู้ใหม่จากการวิจัยหรือ 
จากผู้ที่มีประสบการณ์เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
 3) จัดประชุม สัมมนา ฝึกอบรม และประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาระบบ 
การบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ความรู้ในด้านกฎหมาย ความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานกลาง และรวมไปถึงวิธีปฏิบัติ
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
 4) ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เพ่ือน าไป 
ศึกษา พัฒนา และต่อยอดในการด าเนินงานในด้านการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นต่อไป 

3. แนวทางปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
   ศึกษาจากสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นจริง วางแผน และออกแบบแนวทางในการพัฒนาการบริหาร 
งานบุคคล หรือวางระเบียบกฎเกณฑ์ที่เป็นแนวทางในการปฏิบัติ เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจและรวมถึง 
การพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ ๆ ให้กับบุคลากรตามเป้าหมาย ด้วยการน าองค์ความรู้กระบวนการในการแก้ไขปัญหา
และวิธีปฏิบัติที่เป็นแนวทางในการด าเนินงานมาเผยแพร่ให้บุคลากร เพ่ือที่จะสามารถน าไปพัฒนา เผยแพร่ 
สร้างการรับรู้และสร้างความเข้าใจในการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้บุคลากรกลุ่มเป้าหมายสามารถ 
ต่อยอดในการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นต่อไปได ้

4. ผลการด าเนินงาน 
  ส านักงาน ก.ถ.สป. ได้ด าเนินโครงการดังกล่าว เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ ที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น การพัฒนาองค์ความรู้ในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่อยู่ในกระแส
การเปลี่ยนแปลงแห่งอนาคต แนวโน้มการบริหารงานบุคคล การบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่สอดคล้องกับ 
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การบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ รวมไปถึงการส่งเสริมเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยผ่านการประชุม 
เชิงปฏิบัติการ ซ่ึงมีประเด็นที่น่าสนใจ เช่น  

1. หัวข้อ “การเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ก.ถ. และอนุกรรมการในคณะอนุกรรมการ ก.ถ.” 
โดยการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นควรตระหนักในเรื่องการยกระดับทรัพยากรบุคคลให้เป็นทรัพยากร 
ที่มี “คุณค่า” โดยการเพ่ิมศักยภาพของบุคลากรให้มีขีดความสามารถในการปฏิบัติงานได้หลากหลาย สามารถ
ตอบโจทย์ต่อการบริการประชาชนในพ้ืนที่ และการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นจะต้องมีความยืดหยุ่นมากกว่า
ราชการส่วนกลางหรือส่วนภูมิภาคเพ่ือให้มีอิสระในการบริหารงานงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 

2. หัวข้อ “ทิศทางการปกครองท้องถิ่นไทย” มีประเด็นที่น่าสนใจ เช่น  
 ๑) การเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกภายใต้วิกฤตการณ์ส าคัญที่ทับซ้อนกัน 

ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบจากภาวะโลกร้อนและโรคระบาด โครงสร้างเศรษฐกิจโลกที่เปลี่ยนไป ความยากจนและ
ความเลื่อมล้ าที่เพ่ิมขึ้น หรือการเป็นสังคมผู้สูงอายุกับความเป็นเมืองและชนบท ซึ่งถือว่าเป็นประเด็นที่มีความท้าทาย
และแรงกดดันต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

 2) การเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของไทยในอนาคตที่ส่งผลต่อการปกครอง
ท้องถิ่น ซึ่งอาจเกิดผลกระทบต่อท้องถิ่นไม่ว่าจะโดยตรงหรือโดยอ้อม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องเตรียม
ความพร้อมโดยเร่งเสริมสร้างสมรรถนะในด้านต่าง ๆ เช่น มีความหยุ่นตัว (Resilience) ได้รับความน่าเชื่อถือ 
(Trustworthy) เสริมสร้างความเป็นธรรม (Fair) หรือส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน (Benevolence) เป็นต้น  

 ๓) ก้าวต่อไปขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถสร้างดุลยภาพระหว่างการกระจาย
อ านาจกับความสามารถที่ดีในการจัดบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะอย่างไร ที่จะเป็นการเสริมสร้าง
ความสามารถให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้ใช้ความเป็นอิสระทางการบริหารที่มีอยู่ท าให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพของการให้บริการสาธารณะพ้ืนฐานและการเสริมสร้างความมั่งคงของประชาธิปไตย 
ทางการเมืองในระดับฐานรากได้ ซึ่งจะต้องอาศัยการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและการพัฒนาความเข้มแข็งของ 
การปกครองส่วนท้องถิ่น โดยอาศัยแนวคิด เช่น การเสริมสร้างการปกครองท้องถิ่นที่เป็นประชาธิปไตยแบบ
ปรึกษาหารือมากขึ้น (Deliberative Governance) เป็นการปกครองท้องถิ่นที่กระจายความรับผิดชอบ (Distributive 
Governance) การริเริ่มการจัดบริการและกิจกรรมสาธารณะใหม่ที่เหมาะสมกับบริบทของท้องถิ่นและปัญหา  
ความต้องการของแต่ละท้องถิ่น หรือมีกลไกในการบริหารที่มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ตรงตามความต้องการ ต้นทุนต่ ากว่า 
และมีความครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย เป็นต้น ทั้งนี้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องปรับตัวและตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและริเริ่มสร้างสรรค์ ซึ่งผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเป็นผู้น าในการ
เปลี่ยนแปลงและเร่งสร้างวัฒนธรรมการท างานเชิงรุกเพ่ือพร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลง 

3. หัวข้อ “นวัตกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การสมัยใหม่” การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ (Strategic Human Resources Development & Management) ขององค์การ
สมัยใหม่ที่จะเน้นการสร้างผลงานให้กับองค์การ โดยยึดถือผลงานเป็นศูนย์กลาง ดังนั้น กระบวนการสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร การประเมินผล การพัฒนา การให้ผลตอบแทนหรือรางวัล จะต้องเชื่อมโยงและค านึงถึงผลงาน
ขององค์การเป็นส าคัญ จึงจ าเป็นต้องมีระบบการบริหารงานซึ่งประกอบด้วยการวางแผน การติดตาม การสนับสนุน 
การช่วยเหลือ และการประเมินผลที่มีความโปร่งใสตรวจสอบได้ ซึ่งหากกล่าวถึงหัวใจส าคัญของการให้ผลตอบแทน 
(Reward) ซึ่งหมายความรวมถึงเงินเดือนสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ต้องค านึงถึงการสร้างความพึงพอใจ
สร้างแรงจูงใจ และการกระตุ้นให้สร้างผลงาน ควรแบ่งส่วนโควตาส่วนหนึ่งให้กับผู้ที่มีผลงานโดดเด่นพิเศษ หรือ 
ผู้ที่มีขีดความสามารถพิเศษที่สูงกว่าทั่วไป (Talent) การให้ผลการตอบแทนหากเน้นเฉพาะการท าให้ตรงกับ 
ความต้องการของบุคลากรเพียงอย่างเดียว ผลที่ได้รับอาจท าให้บุคลากรรักในองค์กรและอัตราการลาออกน้อยลง
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แต่จะส่งผลเสียคือเกิดการท างานที่ล่าช้า ซึ่งการให้ผลตอบแทนสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ต้องมุ่งหมาย 
ให้บุคลากรท าประโยชน์ให้กับองค์การ (Contribution) และมีความพึงพอใจ (Satisfaction) จึงจะท าให้บุคลากร
เกิดความผูกพันกับองค์กรและยอมทุ่มเทกับองค์การ การจะท าให้บุคลากรเกิดความเปลี่ ยนแปลงได้ต้องมี 
การจัดการความเปลี่ยนแปลง โดยต้องสร้างการยอมรับให้เห็นว่าหากไม่เปลี่ยนแปลงจะมีผลกระทบซึ่งการจะท าให้
บุคลากรยอมรับการเปลี่ยนแปลงเป็นเรื่องยากต้องสร้างความรู้ความเข้าใจ  การมีทักษะที่เพียงพอ และการมี
ทัศนคติหรือมุมมองความเห็นที่ถูกต้อง 

5. ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 

การพัฒนาและส่งเสริมการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นสามารถที่จะด าเนินการได้ตามเป้าหมาย
และมีการด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน โดยจะต้องอาศัยปัจจัยที่จะส่งเสริมในด้านการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
ทั้งในเรื่องของความเป็นอิสระ การกระจายอ านาจอย่างต่อเนื่อง การมีแผนที่รองรับต่อการพัฒนาองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ทั้งในส่วนของแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ที่มีหมุดหมายให้ความส าคัญเอ้ือต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือกลไกการด าเนินงานที่ส่งเสริมการปกครอง
ส่วนท้องถิ่น นอกจากนี้ยังมีปัจจัยที่จะส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เช่น การมีแนวทาง
ด าเนินงานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นที่เป็นมาตรฐานเท่าเทียมกัน การมียุทธศาสตร์การบริหารงานบุคคล
ส่วนท้องถิ่นที่จะท าให้มีทิศทางและเป้าหมายในการพัฒนาที่ชัดเจน การมีเครือข่าย อาทิ สถาบันอุดมศึกษา 
องค์กรทางวิชาการ องค์กรวิชาชีพ และนักวิชาการที่ให้ความสนใจเข้าร่วมท าหน้าที่เพ่ิมศักยภาพบุคลากร  
ส่วนท้องถิ่น ประกอบกับบุคลากรส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่ในพ้ืน ท าให้มีอัตราโยกย้ายต่ า จึงส่งผลให้
เกิดความเชี่ยวชาญในงานที่ได้รับมอบหมายย่อมท่ีจะส่งผลที่ดีต่อองค์กรในระยะยาว 

6. ข้อแนะน า/ข้อเสนอ  
 - 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 


